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QUY CHẾ
Tổ chức Hội thi “Hướng dẫn viên tài năng tỉnh Bình Định lần I - năm 2017” 
 (Ban hành kèm theo Kế hoạch số: 287/KH-BTC ngày 30/5/2017 
của Ban Tổ chức Lễ hội Du lịch Hè Bình Định năm 2017)



Nhằm đảm bảo việc tổ chức Hội thi Hướng dẫn viên tài năng tỉnh Bình Định lần I - năm 2017 đạt kết quả tốt, Ban Tổ chức Hội Thi ban hành Quy chế Hội thi với các nội dung như sau: 
1. Đối tượng tham gia
- Hướng dẫn viên du lịch đã được cấp thẻ (quốc tế, nội địa) đang công tác, sinh hoạt (chính thức hoặc cộng tác viên) tại Hiệp hội Du lịch Bình Định, các doanh nghiệp kinh doanh lữ hành, các trung tâm lữ hành tại Bình Định;
- Hướng dẫn viên tự do tại Bình Định; 
- Thuyết minh viên, hướng dẫn tại các khu, điểm du lịch trên địa bàn tỉnh Bình Định; 
- Sinh viên, học viên chuyên ngành HDV Du lịch đang học tại các trường đào tạo ngành du lịch trên địa bàn tỉnh Bình Định.
2. Thời gian và địa điểm tổ chức
2.1. Thời gian :
- Vòng sơ kết, vòng bán kết: dự kiến đầu tháng 9/2017
- Vòng chung kết: dự kiến cuối tháng 9/2017
2.2. Địa điểm: tại thành phố Quy Nhơn 
(BTC sẽ thông báo thời gian, địa điểm tổ chức vòng bán kết và chung kết sau).
3. Đăng ký tham gia dự thi
	- Hồ sơ đăng ký dự thi gồm: Phiếu đăng ký tham gia (theo mẫu), 01 thẻ hướng dẫn viên phôtô  (đối với các thí sinh bảng A, ngoại trừ trường hợp thí sinh là thuyết minh viên, hướng dẫn viên tại các khu, điểm du lịch), 01 CMND phôtô, 01 ảnh thẻ 3x4 (ảnh chụp trong thời gian 06 tháng tính từ ngày đăng ký dự thi trở về trước) bỏ vào bì thư ghi rõ “Tham gia Hội thi Hướng dẫn viên tài năng tỉnh Bình Định lần I - năm 2017”.
	- Hồ sơ  đăng ký tham gia dự thi gửi  về Trung tâm Thông tin Xúc tiến Du lịch tỉnh Bình Định, địa chỉ:187 Phan Bội Châu, Tp Quy Nhơn. Điện thoại: 0563 818909; Email:ttxtdulichbinhdinh@gmail.com.
	- Thời gian đăng ký: từ nay đến hết ngày 25/8/2017.  
4. Nội dung, hình thức thi 
4.1. Nội dung thi
- Kiến thức tổng quan về lịch sử Bình Định qua các thời kỳ
- Di tích Tháp Chăm
	- Những điểm đến du lịch tiêu biểu của Bình Định
	- Văn hóa nghệ thuật truyền thống: Tuồng, Bài Chòi, Võ Cổ truyền
	- Đặc sản Bình Định
	- Những kiến thức về pháp luật liên quan đến hướng dẫn viên và hoạt động hướng dẫn du lịch.
	(Đề cương ôn thi được đăng tải trên website: dulichbinhdinh.com.vn)
4.2. Hình thức thi 
* Hội thi được chia làm 02 bảng 
- Bảng A: Hướng dẫn viên du lịch đã được cấp thẻ (quốc tế, nội địa) đang công tác, sinh hoạt (chính thức hoặc cộng tác viên) tại Hiệp hội Du lịch Bình Định, các doanh nghiệp kinh doanh lữ hành, các trung tâm lữ hành hoặc hướng dẫn viên tự do; thuyết minh viên, hướng dẫn tại các khu, điểm du lịch; 
	- Bảng B: Sinh viên, học viên chuyên ngành HDV Du lịch đang học tại các trường đào tạo ngành du lịch trên địa bàn tỉnh Bình Định.
	* Tổ chức thành 03 vòng thi:
	- Vòng 1 – Sơ kết:
	+ Các đơn vị, doanh nghiệp, trường đào tạo du lịch…tùy điều kiện tại cơ sở tự tổ chức Hội thi “HDV du lịch tài năng của đơn vị mình” hay tuyển chọn, cử những HDV du lịch giỏi đại diện cho đơn vị mình dự Hội thi. Mỗi đơn vị, doanh nghiệp đăng ký tối đa 03 thí sinh.
	+ Ban Tổ chức Hội thi sẽ tổ chức thi sơ tuyển đối với các hướng dẫn viên tự do.
	- Vòng 2 – Bán kết: 
	Các thí sinh được tổ chức thi theo Bảng A,B với các nội dung như sau:
	+ Phần 1: Thí sinh làm bài Trắc nghiệm 100 câu trong 15 phút (10 điểm).
	+ Phần 2: Thí sinh bốc thăm và thuyết minh theo chủ đề trong 05 phút (15 điểm)
			+ Phần 3: Thí sinh bốc thăm câu hỏi xử lý tình huống và trả lời trong 03 phút (5 điểm) 
	- Vòng 3 - Chung kết: 
	Ban Giám khảo chọn 20 thí sinh (mỗi bảng 10 thí sinh) đạt điểm số theo thứ tự điểm từ cao xuống thấp ở vòng bán kết để dự thi chung kết. Các thí sinh được chia theo bảng A, B và thi với 03 nội dung như sau:
     +  Thí sinh bốc thăm chọn số thứ tự từ 01 đến 20, mỗi số thứ tự tương ứng với 01 slide hình ảnh giới thiệu về khu, tuyến, điểm hoặc sản phẩm du lịch bất kỳ của Bình Định (Slide do Ban Tổ chức chuẩn bị sẵn). Thí sinh thuyết minh theo slide trong thời gian 05 phút (15 điểm). Sau đó, trả lời câu hỏi của BGK liên quan đến nội dung thuyết minh hoặc xử lý tình huống trong thời gian 03 phút (5 điểm)
     +  Phần thi năng khiếu: thí sinh tự chuẩn bị phần thi năng khiếu (hát, múa, quản trò, kể chuyện, kịch câm, xiếc, ảo thuật) để dự thi trong thời gian 07 phút (7 điểm).
	Lưu ý: (Áp dụng cho tất cả các vòng thi)
	- Thí sinh trả lời quá thời gian quy định sẽ bị trừ điểm, tương ứng trừ 01 điểm/ 01phút. 
	- Trường hợp có 02 người trở lên có tổng số điểm bằng nhau ở cùng vị trí cuối cùng trong mỗi bảng của mỗi vòng thi, thì BGK sẽ chọn người có điểm số cao hơn trong phần thi thuyết minh; nếu điểm số các thí sinh ở phần thi thuyết minh cũng bằng nhau thì các thí sinh sẽ thuyết minh 01 chủ đề bất kỳ của của BGK đưa ra; Trường hợp vẫn không xác định được thì kết quả cuỗi cùng sẽ do Ban Giám khảo quyết định: 
5. Cơ cấu và giá trị giải thưởng
		Bảng A: 5 giải, tổng giá trị: 11.000.000 VNĐ
+ 1 giải nhất:  4 triệu đồng;
+ 1 giải nhì: 3 triệu đồng;
+ 1 giải ba: 2 triệu đồng;
+ 2 giải khuyến khích: 1 triệu đồng;
		Bảng B: 5 giải (HDV du lịch triển vọng), tổng giá trị: 7.000.000 VNĐ
+ 1 giải nhất:  3 triệu đồng;
+ 1 giải nhì: 2 triệu đồng;
+ 1 giải ba: 1 triệu đồng;
+ 2 giải khuyến khích: 500.000 đồng/giải;
		Bên cạnh các giải thưởng chính thức, căn cứ vào tình hình thực tế Ban Tổ chức có thể trao thêm các giải thưởng phụ cho thí sinh.
6. Quyền lợi, trách nhiệm của Thí sinh dự thi
6.1. Quyền lợi
- Thí sinh đạt giải được nhận giải thưởng bằng tiền mặt.
- Thí sinh đạt giải cao sẽ được xem xét, giới thiệu tham gia các cuộc thi do Tổng cục du lịch tổ chức (nếu có).
6.2. Trách nhiệm: 
- Có mặt tại địa điểm tổ chức trước phần dự thi của mình 30 phút để chuẩn bị nội dung dự thi.
- Trang phục lịch sự, khuyến khích thí sinh mặc đồng phục của đơn vị, doanh nghiệp.
- Thí sinh không có mặt khi kêu tên vào phòng thi để thi trắc nghiệm thì bị loại.
- Thí sinh không có mặt trong thời gian 03 phút kể từ khi kêu tên vào thi thuyết minh, năng khiếu thì bị loại.
- Thí sinh ngồi đúng chỗ ghi số báo danh của mình.
- Không được mang vào phòng thi mọi tài liệu có chữ, điện thoại di động và các phương tiện thu, phát.
- Giữ gìn trật tự trong phòng thi; không trao đổi, bàn bạc khi tham gia thi. Các trường hợp vi phạm tùy mức độ sẽ bị trừ điểm trực tiếp trên bài thi hoặc truất quyền tham gia Hội thi.
- Nêu cao tinh thần đoàn kết, sẵn sàng hỗ trợ các thí sinh khác trong phần thi năng khiếu.
7. Quyền lợi và trách nhiệm của Ban Tổ chức
7.1. Quyền lợi
- Ban Tổ chức được sử dụng hình ảnh của các thí sinh dự thi phục vụ mục đích tuyên truyền, quảng bá hoạt động du lịch tỉnh nhà.
7.2. Trách nhiệm
- Bảo đảm điều kiện tổ chức tốt nhất trong khả năng cho phép nhằm tạo thuận lợi cho các thí sinh tham dự Hội thi đạt kết quả.
- Giám sát hoạt động của Ban Giám khảo, người tham gia coi thi.
- Giải quyết các nội dung khiếu nại của thí sinh.
8. Điều khoản thi hành
Các Thành viên Ban Tổ chức, Ban Giám khảo, Tổ Thư ký, người coi thi và các Thí sinh tham gia Hội thi “Hướng dẫn viên tài năng tỉnh Bình Định lần I - năm 2017” có trách nhiệm thực hiện nghiêm túc Quy chế này./.
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